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Analiza i standardizacija organizacionih oblika i
metoda obrazovanja odraslih pocetne i stalne obuke

u Pravosudnoj akademiji

Dubravka Mihajlovi¢



Pored nastavnog sadrzaja, izuzetno vazan deo kurikuluma predstavljaju i organizacioni oblici
rada, oblici i metode rada. Svi oni zajedno (i organizacioni oblici, i oblici i metode rada) najSire
re¢eno pruzaju odgovor na pitanje: Kako ¢emo nekoga ne€emu poducavati? Najjednostavnije
re¢eno, oni razli€itim sadrzajima daju adekvatnu formu ,isporuke® i predstavljaju neizostavan
deo procesa obrazovanja. Ukoliko se promisljeno koriste i ukoliko se koriste u odnosu na
razliCite nastavne aspekte i elemente, mogu postati klju¢an element ostvarenja ciljeva koje
postavljamo u obrazovanju odraslih.

Analiza sadrzaja postoje¢eg kurikuluma PA pokazuje koriS¢enje raznovrsnih organizacionih
oblika, oblika, metoda i sredstava rada, $to je dobro. Raznovrsnost je neophodna iz viSe
razloga: radi ostvarenja ciljeva i postizanja zadatih ishoda obrazovne akcije, zbog razlicitih
potreba razli€itih ciljnih grupa u PA, njihovog razli¢itog iskustva, razli€itih stilova u¢enja odraslih
polaznika, zbog planiranja i organizovanja obrazovnih akcija i potrebe da se postojeci resursi

maksimalno iskoriste ili da se jednim delom prevazidu eventualni nedostaci resursa.

Analiza metodoloskog, odnosno didakticko-metodickih elemenata kurikuluma PA, pokazuje da
se organizacioni oblici, oblici, metode i sredstva rada ¢esto posmatraju na istom nivou i da
postoji razlika u pogledu njihovog odredivanja, razumevanja i upotrebe u realizaciji obrazovnih
aktivnosti od strane razli¢itin aktera. U tom smislu, postoji potreba da se oni jasno razdvoje na
grupu organizacionih oblika i na grupu metoda obrazovanja odraslih i da se jasno razgranici
njihovo znacenje i upotreba. Ovakva podela znali veCu transparentnost za razliCite
zainteresovane strane. Da bi se ova tvrdnja bolje razumela, ukazacéemo ukratko na razlike
izmedu organizacionih oblika i metoda obrazovanja odraslih koja stoji u nauci o obrazovanju

odraslih, a pokazuje se i kao izuzetno vazna u praksi obrazovanja odraslih.

Organizacioni oblici obrazovanja odraslih predstavijaju kontekstualni okvir neposrednog
organizovanja aktivnosti obrazovanja odraslih. Oni su vazni za pomirenje, uskladivanje
objektivnih (cillj i ishodi obrazovnih aktivnosti, program obrazovnih aktivnosti, sredstva koja su
na raspolaganju) i subjektivninh faktora (polaznici i realizatori obrazovnih aktivnosti) u
obrazovanju odraslih. Ciljna grupa kojoj se obra¢éamo, njena veli¢ina i stalnost, trajanje
obrazovnog procesa, tematska povezanost i artikulacija obrazovnih sadrzaja su vazni elementi
obrazovnog procesa, a to su ujedno i vazni kriterijumi po kojima se organizacioni oblici
razlikuju. Njihov odabir nam postaje putokaz za kasniju neposrednu pripremu i realizaciju
obrazovnih aktivnosti. Dakle, oni su na$ putokaz za cilinu grupu, za nameru sa kojom
pokre¢emo obrazovnu aktivnost, za ono Sto zelimo sa tom ciljnom grupom da postignemo, za
oblikovanje forme obrazovanja odraslih. Postoji prihvacena podela organizacionih oblika na

one sa stalnim i sa nestalnim sastavom polaznika.!

1pastuovi¢, N., 1978



Pod sintagmom ,metodoloSka obrada“ (3to je blisko, ali ne i jednako organizacionim oblicima)
u PA nailazimo na predavanje, radionicu, simulaciju sudenja, konferenciju, okrugli sto,
specijalistiCku obuku, zajedni¢ku obuku, studije slu€aja, u€enja na daljinu, kombinovani
metodoloSki pristup i kurs. Predlog je da se ovo prevede u organizacione oblike, i da obuhvati
sledece: sastanak, savetovanje, studijska poseta, simpozijum/konferenciju, predavanje,
radionica, seminar, kurs, a imajuc¢i u vidu Siri koncept i ciljeve obrazovnih aktivnosti u

Pravosudnoj akademiji i specifiCnosti u pogledu obrazovnih potreba.

Pored organizacionih oblika i metoda rada, u nauci/naukama o obrazovanju prihvaéena je
podela i na oblike rada i kao naj¢esci oblici rada, javljaju se individualni, grupni i frontalni. Ipak,
ova podela ne mora da se nade na ovom nivou metodoloSke razrade kurikuluma, vec¢ je za
realizatore obrazovnih aktivnosti vazno da znaju da obrazovne aktivnosti mogu da realizuju

kroz individualni, grupni i frontalni oblik rada.

Metode obrazovnog rada predstavljaju postupke, nacine koji se koriste u neposrednoj
realizaciji odredene obrazovne aktivnosti. One su zapravo nacini koji se koriste u realizaciji
obrazovnih aktivnosti, a koji omogucéavaju da obrazovni proces bude struktuiran, da omogucdi
razumevanje izmedu realizatora, polaznika i sadrzaja. U pogledu veze izmedu organizacionih
oblika i metoda vazno je reéi da bi unutar jednog organizacionog oblika trebalo koristiti vise
metoda. Takode, ista metoda se moze koristiti unutar razli€itih organizacionih oblika. Prilikom
odabira metode, vazno je u obzir uzeti Citav niz kriterijuma, od kojih se kao najvazniji izdvajaju:
cilj aktivnosti, ishodi aktivnosti, ciljna grupa polaznika (broj, potrebe, bio-socijalne i obrazovne
karakteristike), nastavni sadrzaj, realizator aktivnosti (njegove kompetencije za rad sa
odraslima, stru€na ekspertiza, sklonosti i preferencije) i resursi (najceS¢e vremenski i

materijalno tehnicki).

Iz analize kurikuluma PA mogu se videti sledeCe ,nastavne metode“: analiza konkretnih
slu€ajeva, vezba u svojstvu posrednika, vezba u svojstvu stranke u postupku, diskusija,
diskusija evaluacija, evaluacija, kombinacija predavanja i diskusija u grupama, kratko uvodno
razmatranje, kratko uvodno razmatranje predvidenih tema, metode hipotetiCkih situacija,
okrugli sto, panel diskusija, pitanja-odgovori, prakticne vezbe, prakticni primeri, predavanja sa
prezentacijama, predavanje i diskusija, prezentacija, prezentacija i primeri iz prakse,
prezentacija i hipotetiCke situacije, prenoSenje iskustva kroz dijalog, rad u grupama, rad u
grupama na hipoteti¢kim situacijama, rad u malim grupama, radionice i hipotetiCke situacije,
radionice, simulacija, simulacija sudenja, simulacije realizacije prakticnog treninga,
sprovodenje prakticnih vezbi, sudijske radionice, teorijsko izlaganje, unapred pripremljeni
konkretni zadaci diskusije i analize uradenih zadataka, upoznavanje sa vestinama i tehnikama

vodenja postupka posredovanja, hipoteticke situacije.



Ovakva, postojeCca kategorizacija i razumevanje, problemati¢na je iz najmanje nekoliko

razloga:

- Vecina metoda nema kriterijume na osnovu koje bi je valjalo razdvoijiti od neke druge;

- Nazivi i razumevanje metoda zapravo sadrze kombinaciju i metoda i sredstava;

- Nazivi nekih metoda poku$avaju da kroz metod objasne i sadrzaja (komponentu Sta?
u kurikulumuy);

- Poneke metode pokuSavaju da objasne dokle (u pogledu ciljeva) ide odredena

obrazovna intervencija (na primer: upoznavanje).

Sve ovo onemogucava artikulaciju obrazovne aktivnosti, onemoguc¢ava razumevanje i
struktuiranje kurikuluma koje je u ovom momentu izuzetno vazno za unapredenje obrazovnih
aktivnosti u PA.

U odnosu na pomenutu problematiku, uradena je standardizacija organizacionih oblika i
metoda. Kriterijumi koji stoje iza ovog predloga standardizacije su viSestruki:

1) Analiza postojecih organizacionih oblika i metoda unutar inicijalne i kontinuirane
obuke, njihovo mesto i vrednost unutar drugih elemenata kurikuluma i njihova vrednost u

odnosu na postavljene ciljeve realizacije obrazovnih aktivnosti.

2) Pregled i analiza TNA materijala sprovedenog unutar ovog projekta, komponenta
2.1. sa posebnim fokusom na rezultate Upitnika za ispitivanje obrazovnih potreba korisnika

programa Pravosudne akademije.

3) Vrednost i primena koju ove metode i organizacioni oblici pokazuju u praksi
obrazovanja odraslih generalno i njihova mogucénost da uvaze razli€ite principe i stilove u¢enja
odraslih | sve druge, za obrazovanje relevantne karakteristike odraslih.

Konac¢no, dat je predlog standardizacije organizacionih oblika i metoda obrazovanja odraslih
(Tabela 1).

Organizacioni oblici Metode rada
Sastanak Predavanje (mini lekcija)
Savetovanje Studija slu€aja
Studijska poseta Okrugli sto
Simpozijum/Konferencija Debata
Predavanje Simulacija
Radionica Diskusione grupe
Seminar Upitnik, test, kviz
Kurs Panel diskusija
Brainstorming — Oluja ideja
Demonstriranje
Igranje uloga
Plan akcije




Tabela 1: Predlog standardizacije realizacije obrazovnih aktivnosti u PA

Imajuci u vidu da je organizacioni oblik Siri kontekstualni okvir za smeStanje obrazovne
aktivnosti, njegova razrada je dovoljna na nivou kratkog opisa organizacionog oblika. Ti kratki
opisi odabranih oblika dati su u nastavku.

Sastanak je organizacioni oblik koji ima i radnu (na njemu se Cesto reSavaju neki problemi ili
dogovaraju pitanja vezna za radni proces) i obrazovnu funkciju (grupa nakon sastanka
odredene zakljuCke usvaja i primenjuje u daljem radu). Voditelja sastanka saziva sastanak,
odreduje cilj i strukturu sastanka. Voditelj je tokom sastanka zaduZen za nesmetano odvijanje
komunikacije, za aktivho uce8c¢e svih ulesnika, za podsticanje i usmeravanje diskusije i
sumiranje zaklju¢aka, a pre samog sastanka priprema ucesnike (prireduje materijal
neophodan za sastanak ili obaveStava u€esnike sastanka o zadacima koje imaju ili 0 onome

Sto bi trebalo da pripreme pre sastanka.

Savetovanje predstavlja neformalniji organizacioni oblik koji karakteriSe intenzivan proces i
interakcija izmedu ucCesnika. Podrazumeva konsultovanje oko odredenih pitanja koja su
trenutno u fokusu od strane u€esnika savetovanja. Preporudljivo je da ucesnici savetovanja
budu stru¢njaci, odnosno da budu posebno kvalifikovani ili odabrani pojedinci od kojih se

oCekuje kvalitetan doprinos u radi ili odgovarajuci prenos zaklju€aka i rezultata savetovanja.

Studijska poseta je organizovan odlazak grupe polaznika u drugu relevantnu instituciju
(unutar ili van zemlje) koja se organizuje sa ciliem razmene iskustva ili sa ciliem blizeg
upoznavanja grupe sa primerima dobre prakse, nacinu na koji neka institucja funkcionide i sa
¢ime se suoCava u radu. NajéeSce podrazumeva viSednevni boravak koji ima jasno struktuiran
plan i program posete. Nakon studijske posete se ocekuje da grupa svoje zakljuCke
implementira u svom radu i podeli sa kolegama. MoZe se organizovati unutar zemlje, kao

poseta drugoj zemlji, u formi obostranih ili jednostranih poseta.

Simpozijum/Konferencija je organizacioni oblik stru¢nog usavrSavanja najCeSCe vec
formiranih stru€njaka, koji se organizuju za velike grupe u€esnika. Simpozijumi i konferencije

naj¢esce su organizovani oko jedne specifitne, najéesSce aktuelne teme.

Predavanje je prvenstveno usmereno na informisanje i upoznavanje polaznika sa odredenim
temama, a manje su mu moguénosti u pogledu razvoja kompetencija. MozZe se izvoditi sa

velikom grupom polaznika i da bi bilo uspesno, treba da kombinuje nekoliko metoda.



Radionica predstavlja organizacioni oblik koji podsti€e proces uéenja, sastoji se iz niza
razliCitih obrazovnih aktivnosti koje podrazumevaju interakciju medu u€esnicima, ¢esto imaju

igrovni karakter i usmerene su viSe na grupni rad.

Seminar je kraci organizacioni oblik koji naj¢eSée traje nekoliko dana i usmeren je
prvenstveno na usavrSavanje, a manje na osposobljavanje. Organizuje se oko konkretne

teme.

Kurs je osnovni organizacioni oblik osposobljavanja. On je pogodan za sistemati¢no usvajanje
znanja, vestina, odnosno sticanje kompetencija potrebnih za obavljanje odredenih poslova.
Pogodnost kursa kao oblika je to $to se moZe organizovati i za dalje usavrSavanje polaznika,
ali isto tako pogoduje onim polaznicima koji nemaju znacajno prethodno iskustvo u radu. Kurs
karakteriSe duZi vremenski okvir za realizaciju, pa kursevi mogu trajati i do godinu dana, a

ponekad i duze.

Za potrebe prikaza predloZzenih metoda obrazovanja, sa svim njihovim relevantnim
elementima, konstruisan je protokol koji sadrzi nekoliko elemenata. S obzirom na to da su
metode viSe operativhog karaktera u odnosu na organizacione oblike, smatramo da je
potrebno da iza njih stoji bogatiji opis uz jo§ neke pridodate elemente.

1) Prvi element je naziv metode (sadrzi samo naziv i postoji da bismo istim stvarima dali
jedno ime).

2) Drugi element je kraci opis metode koji realizatoru daje informativnu vrednost i
objasnjava osnovnu karakteristiku metode.

3) Treci element je pogodnost koris¢enja metode. On realizatoru aktivnosti objasnjava
kada je dobro i pozeljno koristiti ovu metodu, uzimajuéi u obzir razli¢ite stvari — cilj,
ciljne grupe, zadatke koje zelimo da postignemo.

4) Sledeéi element objasnjava nedostatke koriS¢enja odredene metode, odnosno
objasnjava potencijalne mane odredene metode, i situacije u kojima metod nije
adekvatan za upotrebu.

5) Poslednji, peti element predstavlja savete vezane za upotrebu odredene metode.
Njime se ukazuje koji dodatni napor realizator treba da ulozi da bi maksimalno iskoristio

dobre strane metode.



U okviru ovih metoda, moguce je kombinovati grupni i individualni oblik rada.

Naziv metode:

Predavanje (Mini lekcija)

Opis metode:

Predavanje u formi metode podrazumeva izlaganje, kraci edukativni
blok usmeren na prezentovanje odredenih informacija, teorijskih
postavki, €injenica uz podrsku audio-vizuelnih sredstava.

Kroz predavanje se polaznicima predstavljaju sadrzaji, teorijski
aspekti nekih problema, prikladno je za pojasnjenja odredenih
nedoumica, kao i za sumiranja, povezivanja sadrzaja, a mogu biti
dobra i za uvod u rad ili kao deo zakljuénih razmatranja. Predavanje
je osnova gotovo svih obrazovnih aktivnosti i ne treba ga vezivati

samo za tradicionalnu nastavu, ve¢ moze imati izrazito interaktivan

karakter.
Pogodnost Smatra se jednom od ekonomicnijih metoda, omogucéava lak prenos
koriséenja informacija za vedi broj polaznika, koje, ukoliko je dobro pripremljeno
metode: i struktuirano, moze prevazici okvir informisanja.
Nedostaci Ukoliko se svede na izlaganje predavaca bez ukljucivanja polaznika i
metode: ako su polaznici stavljeni u pasivnu situaciju, samo u situaciju

sluSaoca, gledalaca, velika je verovatno¢a da ¢e transfer znanja biti
mali, zadrzavanje informacija kratkotrajno i da nece proizvesti Zeljene
efekte. Ista opasnost postoji ako se ne ukljuci podrska audio-vizuelnih

sredstava (na primer: PPt, kratki filmovi, hand-out, plakati...)

Saveti u vezi sa

metodom:

Predavanje zahteva veoma dobru pripremu i duboko i detaljno
razumevanje sadrzaja koji ¢e biti prezentovan od strane predavaca.
Takode, potrebno je da predava¢ dobro poznaje potrebe grupe koja
pohada predavanje. Zahteva dobru i jasno formulisanu, a potom i
dobro struktuiranu temu. Predavanje treba da bude podrzano
primerima bliskim polaznicima. Tokom predavanja treba ukljuCivati
polaznike kroz postavljanje pitanja i diskusiju. Predavanje treba
izvoditi uz podrd8ku dodatnih radnih materijala, vizuelnih i audio
materijala, uz pravila vizuelizacije i prezentacije, ali i uz podrdku

dodatnih metoda.




Naziv metode:

Studija slucaja

Opis metode:

Podrazumeva metod koji koristi realnu situaciju, slu€aj koji polaznici
analiziraju (grupno ili individualno), tragaju za reSenjem, predlazu
reSenje i izveStavaju o reSenju i kako su do njega dosli.

Pred polaznike se stavlja realna situacija, jasno objasnjena od strane
realizatora, sa svim relevantnim podacima (daju se prethodno
pripremljeni materijali koji sadrze opis situacije). Na osnovu toga, u
definisanom vremenskom roku, polaznici analiziraju situaciju, iznose

i obrazlaZzu odredena reSenja i daju predlog reSenja problema.

Pogodnost
metode:

Ova metoda je dobra za razvijanje i uveZbavanje vestina jer se bazira
na realnim primerima i situacijama primenljivim u praksi. Ona ja¢a
polaznike da to primenjuju u stvarnom Zivotu. Predstavlja “sigurno”

okruzZenje za vezbanje odredenih vestina koje je potrebno razviti.

Nedostaci

metode;:

Zahteva brizljiv odabir situacija, dobru pripremu opisa situacije i dobru
procenu podataka koji ¢e se naéi u opisu situacije (ne otkrivati
polaznicima previse, ali i ne ostavljati ih bez relevantnih informacija).
Oslanja se u velikoj meri na polaznike, pa voditelj moze da dozvoli da
ga polaznici odvuku od cilja i zadataka koje Zeli posti¢i. Moze se desiti
da samo jedan deo polaznika bude aktivan, a da se drugi nadu u

poziciju posmatraca.

Saveti u vezi sa

metodom:

Vazno je da realizator kriti¢ki pristupi prema slu€ajevima na kojima ¢e
se raditi. Dobro pripremiti i proceniti koji su sve podaci vazni za
polaznike, kako bi oni mogli da u€e iz odredene situacije. Dobro je
uraditi vremensku artikulaciju (taéno odrediti vreme u okviru kog
grupa treba da se upozna sa situacijom, u okviru kog treba da osmisli
argumentaciju, i zadati vremenski okvir za prezentovanje reSenja).
Vazno je obezbediti radnu atmosferu i sve vreme imati process pod
kontrolom kako ne bi doslo do karikiranja ili obesmisljavanja
situacije/slu€aja. Posebno je vazno dopustiti polaznicima da iznesu
kako su videli problem, da se vidi nacin na koji njemu pristupaju i kako
analiziraju odredene problem (na koji nacin i koje €injenice prihvataju
kao relevantne). Ovo bi trebalo raditi sa grupom koju realizator veé

poznaje. Treba ukljuciti sve polaznike.




Naziv metode:

Okrugli sto

Opis metode:

Manija ili ve¢a grupa polaznika na osnovu postavljenog problema ili
pitanja koje prezentuje realizator obrazovne aktivhosti nudi svoje
reSenje ili ideju. Ta ideja se upisuje na zajedniCkom papiru/posteru, a
zatim prezentuje. Ima ogromnu primenu jer realizator okrugli sto moze

organizovati oko raznih pitanja i problema.

Pogodnost

metode;:

Pogodna je kada zelimo da ucesnici produkuju nesto novo, kada
zelimo da uoCimo kako razmisljaju o nekom problemu ili pitanju, a
posebno o nekim novim pitanjima. Pogodna je kada Zelimo da

polaznici intenzivnije budu uklju¢eni u rad.

Nedostaci
metode:

Zahteva dobre vestine moderacije od strane realizatora. MozZe da
oduzme dosta vremena jer se polaznici moraju prvo dobro upoznati
sa temom, promotriti temu, a kasnije i prezentovati. Kada grupa
prezentuje svoja reSenja, mozZze doéi do nepaznje ili pada
koncentracije (ili ¢lanova jedne) a posebno &lanova ostalih grupa

(ukoliko se realizuje viSe okruglih stolova).

Saveti u vezi

metodom:

sa

Neophodno je i prostor organizovati u formi okruglog stola, nekoliko
stolova oko kog ucesnici - Clanovi grupa sede), Sto doprinosi
podsticanju interakcije izmedu ucesnika. Ukoliko je problem suviSe
kompleksan, moze se organizovati viSe okruglih stolova gde ce svi
raditi na istom problem ili ¢e svaki okrugli sto sagledavati razliCite

aspekte istog problema.




Naziv metode:

Debata

Opis metode:

Podrazumeva rad na temi koja ima jake “za i protiv argumente”,
odnosno koja se moze posmatrati u odnosu na dve suprotstavljenje
strane. Realizator aktivnosti bira kontroverznu temu, odreduje
¢lanove “za grupe” i “protiv grupe”. Grupe osmisljavaju argumente za
svoja stajalista, a nakon toga ih suprotstavljaju ¢lanovima druge

grupe. Vazno je odabrati temu koja ima jake “za i protiv razloge”

Pogodnost Metoda je pogodna za kori$éenje kada zelimo da polaznici vezbaju

metode: iznoSenje argumentacije, da nauce i vezbaju da jasno obrazlazu svoje
stavove. Dobra je kada zelimo da razvijamo komunikacijske vestine
kod polaznika, ali i kada zelimo da grupa razume sustinu problema iz
oba ugla.

Nedostaci Metod zahteva paZljivo odabrane situacije sa jakim argumentima za i

metode: protiv neCega. TrazZi da se osigura neometan protok informacija, da

se dobro vodi komunikacija. MoZe da izazove “jake strasti”’, pa je

ponekad teZe kontrolisati tok debate.

Saveti u vezi sa

metodom:

Treba pazljivo odabrati situaciju i dobro organizovati pravila vodenja
debate. Na primer, moze se napisati nekoliko pravila (u smislu kako
¢e se komunicirati, da li ¢e i koliki vremenski okvir biti postavljen) i
omoguciti polaznicima da svi u€esnici u€estvuju. Na primer, moze se
podeliti na nekoliko klju€nih pitanja ili rundi u kojima bi svaki put
uCestvovao neko ko nije. Moguce je u jednom momentu traZziti od

polaznika da zamene strane.




Naziv metode:

Simulacija

Opis metode:

Realna ili zamisljana situacija se prenosi u vremensko-prostorni okvir
treninga iizvodi u svom realnom obliku. Metoda koja sluzi za veZbanje

odredenih vestina, unutar osmisljenih aktivnosti.

Pogodnost Obezbeduje sigurno okruzenje za vezbanje odredenih kompetencija
metode: . . . L . ..
uz veliku ustedu svih resursa inaCe potrebnih u stvarnom Zivotu.
Takode, ona na dobar nacin povezuje proces podu€avanja i ucenja.
Nedostaci Zahteva veoma dobru pripremu, vreme i veoma detaljno i celovito
metode: L . . N .. . .
poznavanje situacije koja se simulira. Nije pogodna za veliki broj
polaznika.
Saveti u vezi sa | Treba birati one situacije koje imaju ve¢u mogucnost transfera znanja
metodom: L . . . -
i vestina i koje daju ve¢u mogucnost za ucenje.
Naziv metode: Diskusione grupe
Opis metode: Uc€esnici u okviru malih grupa rade na jednom delu neke teme ili
problema, a kasnije svoj produkt predlazu na nivou velike grupe (svih
ostalih polaznika). Diskutuju i tokom rada u maloj grupi, ali i tokom
rada na nivou velike grupe. Akcenat je na uporedivanju i diskutovanju.
Pogodnost Metoda je prikladna kada je potrebno viSe angazovati polaznike.
metode: Moze biti ekonomi€na jer se paralelno radi na viSe aspekata jednog
pitanja, teme, problema. Doprinosi grupnoj dinamici.
Nedostaci Nakon grupnog rada, u momentu kada jedna grupa izlaze svoje
metode: produkte, moguce je da ostale grupe gube paznju.
Saveti u vezi sa | Zbog pomenutog pada koncentracije, realizator moze zadati zadatak
metodom: za sve grupe da po protokolu prate izlaganje drugih grupa i to kada

dodje vreme za prezentovanje rezultata na nivou cele grupe (Protokol
moze biti struktuiran kroz nekoliko pitanja: Da li je ova grupa na isti
nadin pristupila problemu? Sta su oni uzeli u obzir? Da li mislite da je
njihov postupak dobar? Da li vam re$enje ove grupe deluje prihvatljivo

i zasto? i sli€no).




Naziv metode:

Upitnik, test, kviz

Opis metode:

Na osnovu odredene teme ili sadrzaja voditelj pravi upitnik, skalu
procene, mini-test ili kviz koji ima viSe igrovni karakter i daje ga

polaznicima (individualno ili grupno).

Pogodnost

metode;:

Ovaj metod moze nadi Siroku primenu, kako u sticanju uvida u to ta
grupa zna, ili koliko je grupa napredovala. Moze se koristiti na samom
poCetku obrazovne aktivnosti, na njenom kraju. MoZe da bude
pokazatelj obrazovnih potreba, instrument evaluacije ili praéenja
polaznika. Cestu primenu nalazi kao uvod u neku aktivnost koja ¢e se

dalje obradivati kroz neke druge metode.

Nedostaci
metode:

MoZe se doziveti od strane polaznika kao nacin provere toga koliko
nesto znaju ili moze doéi do otpora grupe da u€estvuje u ovakvim
aktivnostima. Realizatoru su potrebna znanja i vestine vezana za

konstruisanje upitnika, testa ili osmisljavanja kviza.

Saveti u vezi sa

metodom:

Potrebno je polaznicima objasniti cili metode i stvoriti atmosferu
podsticajnu za odgovore.

Posebno voditi rauna o tome da se polaznici ne osete “ugrozeno” u
odnosu na druge, pa treba izbegavati re€i poput testiranja, provera

znanja i viSe smestiti aktivnost u igrovni kontekst.

Naziv metode:

Panel diskusija

Opis metode:

Manja grupa ljudi, najées¢e na razlilit nacin i u razli€itoj ulozi u vezi sa
temom izlaze svoje znanje i misljenje o temi, videnja te teme i
problema. Odvija se u formi nekoliko seta pitanja o toj temi, gde na

svako pitanje u€esnici jedan za drugim daju svoje videnje.

Pogodnost Prikladna je kada Zelimo da polaznike stavimo u situaciju celovitog
metode: sagledavanja nekog problema i da ih dobro upoznamo sa problemom.
Nedostaci MozZe veliki deo polaznika staviti u situaciju pasivnih posmatraca.
metode:

Saveti u vezi sa

metodom:

PaZljivo odabrati u€esnike panela (pozeljno je da to budu stru¢njaci
koji su na razliCit nacCin angazovani oko teme). Potrebno je unapred
pripremiti paneliste i obavestiti ih o pitanjima kroz koja ¢e se panel
odvijati. Podrazumeva od strane voditelja da izdvoji kljuCna pitanja
koja Ce se voditi. Panel diskusija je pogodna za mali broj uCesnika, a

veci broj posmatrata. PosmatracCi vrlo Cesto ostaju iskljuCeni i na




nivou informisanja, pa je zato vazno i pozeljno posmatrace ukljuciti na
taj nacin sto tokom panela mogu postavljati dodatna pitanja koja nisu
razmotrena u panelu ili koja su im ostala nejasna. Za njih se moze

napraviti posebna runda pitanja.

Naziv metode:

Brainstorming — Oluja ideja

Opis metode:

Polaznici treba da predloze Sto viSe ideja na datu temu. Voditelj sve
vreme podstace polaznike da to €ine na kreativan nacin, uz potpunu

slobodu misljenja, “izlaZenja iz uobi€ajenih okvira razmisljanja.

Pogodnost
metode:

Metoda je pogodna u situacijama kada Zelimo da polaznici kreativno
razmisljaju o nekom pitanju ili kada Zelimo da ih udaljimo od poznatog
nacina promatranja nekog problema/pitanja, odnosno da ih ubacimo
u nove mogucnosti i nove pristupe. Moze se koristiti kao dobar uvod

u neku temu.

Nedostaci

metode;:

Polaznicima je ponekad teSko da se odviknu od ve¢ usadenog nacina
razmi$ljanja, i mogu se suzdrzavati od iznosenja ideja. Nema veliku

informativnu vrednost i ne doprinosi mnogo stvarnju znanja.

Saveti u vezi

metodom:

sa

Dok sam proces podrazumeva davanje slobode u pogledu izno$enja
ideja, integracija koja dolazi na kraju ove aktivnosti ipak trazi smislene
odgovore i produkte, odnosno vestinu voditelja da produkte integrise

i stavi u funkciju daljeg rada.

Naziv metode:

Demonstriranje

Kratak opis
metode:

U ovoj metodi polaznici dobijaju uputstvo za neku aktivnost, odnosno
instrukcije o tome kako se nesto radi, a najéeSée sam realizator izvodi
odredenu aktivnost. Takode, ovaj metod podrazumeva da realizator
aktivnosti izvodi odredenu radnju, odredene aktivnosti i da je razbije

u odnosu na jasno objasnjenje te radnje.

Pogodnost

metode:

Metoda posebno pogoduije u situacijama sticanja vestina. Moze da se
omoguci polaznicima da u “sigurnom okruzenju” provezbaju vestinu.
Dobro je odredenu vestinu izvoditi u koracima, uz opis koji ide od
strane realizatora aktivnosti prilikom izvodenja svakog koraka,
odnosno “dela aktivnosti”. Mora se dopustiti polaznicima da
provezbaju tu vestinu nekoliko puta i da im se jasno ukaze da li | gde

greSe i kako to mogu da unaprede.




Nedostaci

metode;:

Zahteva izuzetno veliku sigurnost realizatora prilikom izvodenja
radnje ili objasnjenja postupka. Moze biti neekonomiéna u pogledu

vremena. Nije pogodna za velike grupe polaznika.

Saveti u vezi sa

metodom:

Vazno je dobro isplanirati i pripremiti sve §to je potrebno za izvodenje
radnje i voditi rauna o resursima koji stoje na raspolaganju. Mora se

osigurati proces pracenja polaznika tokom izvodenja radnje.

Naziv metode:

Igranje uloga

Opis metode:

Polaznici se stavljaju u odredene stvarne ili zamisljene uloge i na
osnhovu (u vecoj ili manjoj meri razradenog) scenarija koji priprema
realizator dobijaju zadatak da “odigraju” te uloge. Polaznici se mogu
smenjivati na taj nacin Sto viSe polaznika igra istu ulogu, a trebalo bi

obezbediti i da polaznici odigraju viSe uloga.

Pogodnost Ovaj metod omogucéava polaznicima da celovito sagledaju problem,

metode: da razli¢ite situacije doZive iz viSe uglova, da probaju da se na
drugadiji nacin i detaljnije upoznaju sa problemom.

Nedostaci Zahteva pripremu u pogledu osmisljavanja scenarija. U tom smislu

metode: trazi neko vreme za “sazivljavanje’polaznika sa ulogom. Treba imati

u vidu da odrasli polaznici mogu osecati otpor. MoZe Cesto doéi do
karikiranja pa je potreban dodatan oprez voditelja i usmeravanje ka

ciljevima.

Saveti u vezi sa

metodom:

Pozeljno je da svaka uloga ima mali scenario i opis Sta se ocekuje od
onoga ko igra datu ulogu (kakve stavove zastupa, kakvi su njegovi
interesi, ¢ime je motivisan, $ta su mu barijere i sli€no).

Ponekad se moze dopustiti polaznicima da sami piSu scenarije za
igranje uloga. U tom smislu, njima se dopuSta da se radi na
situacijama i problemima koji su njima bliski i koji za njih u daljem radu
i u praksi imaju znacaja. Ipak, onda je zadatak voditelja da u€esnike
upozna sa nacinom pravljenja scenarija (trebalo bi da bude ujednacen
za sve polaznike kako bi se omogucio isti nivo pristupanja odredenom

problemu).




Naziv metode: Plan akcije

Opis metode: Polaznici kreiraju plan (koji sadrze elemente koje realizator odreduje)
o tome kako ¢e ono Sto su naudili iskoristiti u praksi/daljem

radu/daljem usavrSavanju.

Pogodnost Ova metoda ima viSestruki znacaj. Moze da koristi kao pokazatelj
metode: novih obrazovnih potreba polaznika, kao posredna evaluacija obuke,
taCnije omogucava realizatoru uvid u to Sta polaznice vide kao
znacajno za njihov dalji rad. MozZe biti i svojevrsni vodi¢ realizatoru
kakav znaCaj polaznici pridaju onome $to su naucili. Omogucava
polaznicima uvid u primenu nau¢enog $to je kod odraslih polaznika
izuzetno vazan faktor motivacije. Aktivnhost se mozZe realizovati i

grupno i individualno.

Nedostaci Zavisna je od drugih metoda za sticanje znanja i podrazumeva da
metode: ucesnici imaju u nesSto vecoj meri razvijenu sposobnost refleksije

sopstvenog procesa ucenja.

Saveti u vezi sa Realizator treba da kreira listu elemenata za plan primene akcije, ali |
metodom: da bude fleksibilan u primeni te liste. Ti elementi mogu da budu vezani
za ciljeve polaznika vezane za primenu nau¢enog, vremenske rokove
za primenu naucéenog i sli¢no. Takode, jedan element moze da bude
i koje barijere polaznici vide za primenu naucenog, a na osnovu tog
im realizator moze pruZiti predloge kako da te barijere umanje ili

uklone.
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